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UVODNI USTANOVENI

1.

Tyto VSeobecné pojistné podminky pro pojisténi platebnich karet VPP PK 2014 (dale jen ,VPP PK 2014“) stanovi zakladni rozsah prav
a povinnosti Ucastnikd pojisténi, kterymi jsou pojistitel a pojistnik jakoZto smluvni strany, pojistény a kazda dalsi osoba, které z pojisténi
vznikne pravo nebo povinnost.

Pro vSechna pojisténi sjednana dle téchto VPP PK 2014 plati i pfisluSna ustanoveni zakona ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni
pozdgjsich predpist (dale jen ,obcansky zakonik®).

Pojisténi sjednana dle VPP PK 2014 jsou pojisténimi Skodovymi.

VPP PK 2014 jsou nedilnou soucasti pojistné smiouvy.

CLANEK | Pojistna udalost

—_

Pojistnou udalosti je nahodila Skodna udalost kryta pojisténim.

ZpUsobila-la Umysiné pojistnou udalost bud osoba, ktera uplatiuje pravo na pojistné plnéni, anebo z jejiho podnétu osoba treti, vznika
pravo na pojistné plnéni jen tehdy, bylo-li to vyslovné ujednano, anebo stanovi-li tak ob&ansky zakonik nebo jiny zakon.

Pojistnou udalost pro jednotliva pojisténi blize vymezuiji ujednani pojistné smlouvy a pfipadné dopliikové pojistné podminky.

CLANEK Il Povinnosti uéastniki pojisténi

1.

Vedle povinnosti stanovenych obecné zavaznymi pravnimi predpisy je pojistény dale povinen:

a)  pocinat si pri veSkerém svém jednani (pravnim i nepravnim; pri konani i pripadném opomenuti) tak, aby Skodna udalost nenastala,
zejména nesmi porusovat povinnosti sméfuijici k odvraceni nebo zmenseni nebezpecdi, které jsou pojisténému uloZzeny pravnimi
predpisy nebo na jejich zakladé, nebo které na sebe vzal pojistnou smlouvou, a také nesmi trpét poruSovani téchto povinnosti
ze strany tfetich osob. Pokud jiz nastala Skodna udalost, je pojistény povinen ucinit opatfeni sméfujici k tomu, aby vznikla Ujma
nenartstala,

b)  je-li v souvislosti se Skodnou udalosti podezreni ze spachani trestného &inu, spravniho deliktu nebo prestupku, bez zbyte¢ného
odkladu oznamit $kodnou udalost Policii Ceské republiky nebo jinému prislugnému organu vereiné spravy,

c)  doslo-li ke $kodné udalosti, neménit stav Skodnou udélosti zplsobeny, dokud nejsou postizené hodnoty pojistného zamu
(pfedméty pojisténi) pojistitelem nebo jim povérenou osobou prohlédnuty, nejdéle vdak 10 pracovnich dnli od oznameni Skodné
udalosti. To v8ak neplati, je-li takova zména nutna z bezpecnostnich nebo hygienickych ddvodd nebo proto, aby nasledky Skodné
uddlosti byly zmirnény; v téchto pripadech je pojistény povinen zabezpedit dostateéné diikazy o rozsahu $kodné udalosti, zejména
uchovanim poskozenych predmétl pojisténi nebo jejich soucasti, fotografickym nebo filmovym materidlem, videozéznamem
a svédectvim tretich osob,

d)  postupovat tak, aby pojistitel mohl vici jinému uplatnit pravo na nahradu djmy nebo jiné obdobné pravo, které mu v souvislosti
s pojistnou udalosti vzniklo,

e)  bez zbyte¢ného odkladu oznamit pojistiteli, Ze byl nalezen predmét pojisténi pohreSovany v souvislosti s pojistnou ¢i $kodnou udalosti.
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Vedle povinnosti stanovenych obecné zavaznymi pravnimi predpisy je opravnéna osoba dale povinna bez zbyte¢ného odkladu, nejdéle
v8ak do 15 dnl od zjisténi Skodné udalosti, oznamit pojistiteli, Ze Skodna udélost vznikla. Stejnou povinnost ma jakakoliv osoba, ktera
oznamuije pojistiteli vznik Skodné udalosti a ktera ma na pojistném plnéni pravni zajem.

Vedle povinnosti stanovenych obecné zavaznymi pravnimi predpisy je pojistnik dale povinen

a)  pojistiteli bez zbyte¢ného odkladu pisemné oznamit vSechny zmény ve skutecnostech, na které byl pisemné tazan pfi sjednavani
pojisténi, zejména skute¢nost, ze doslo ke zméné nebo zaniku pojistného rizika nebo hodnoty pojistného zajmu (pfedmétu
pojisténi) nebo mista pojistént,

b)  bez zbytecného odkladu pojistenému (je-li odliSny od pojistnika) oznamit, ze sjednal pojisténi vztahuijici se na hodnotu pojistného
zajmu pojisténého a seznamit pojisténého s pravy a povinnostmi, které pro ného ze sjednaného pojisténi vyplyvaii,

c) bez zbyteCného odkladu oznamit pojistiteli, ze sjednal proti témuz pojistnému nebezpedi a vztahuijici se na tutéz hodnotu
pojistného zajmu po tutéz pojistnou dobu dal§i pojisténi u jiného pojistitele a sdélit pojistiteli obchodni firmu nebo nazev tohoto
pojistitele a vysi sjednané horni hranice pojistného plnéni.

V pfipade, ze se pojisténi vztahuje na hodnotu pojistného zajmu pojisténého odliSného od pojistnika, ma pojistnik stejné povinnosti jako

pojistény.

Vedle povinnosti stanovenych obecné zavaznymi pravnimi predpisy je pojistitel dale povinen:

a)  vratit osobé uplatiujici pravo na pojistné pinéni doklady, které si vyzada a které pojistiteli poskytla pro Setreni existence a rozsahu
jeho povinnosti pinit,

b)  umoznit osobé uplatiujici pravo na pojistné pinéni nahlédnout do podkladt, které pojistitel soustredil v pribéhu Setfeni Skodné
udalosti a poridit si jejich kopii.

CLANEK IlI Vznik, zmény a zanik pojisténi

1.

U

Pojisténi vznika na zakladé pisemné pojistné smlouvy. Pojisténi vznika prvnim dnem nasledujicim po uzavieni pojistné smlouvy, neni-li
Vv pojistné smlouve ujednano jinak.

Pojisténi se sjednava na dobu uvedenou v pojistné smlouve (pojistna doba).

Zmén v pojistné smlouve Ize dosahnout dohodou smiuvnich stran. Dohoda musi byt pisemna, jinak je neplatna.

Pojisténi se z divodu nezaplaceni pojistného ve smyslu obcanského zakoniku béhem pojistné doby neprerusuje.

Pojisténi, vedle ostatnich dlvodd stanovenych v obecné zévaznych pravnich predpisech, zaniké pisemnou vypovedi pojistnika nebo
pojistitele, kterou mohou smiuvni strany po kazdé Skodné udélosti podat, a to do 3 mésicl ode dne doruceni oznameni vzniku Skodné
udalosti pojistiteli. Dnem doruceni vypovedi pocind bézet mésicni vypovedni doba, jejimz uplynutim pojisténi zanika. V pfipadé povinného
pojisténi Ize podle tohoto odstavce postupovat pouze, pokud je takovy postup v souladu s ustanovenim § 2781 obCanského zakoniku.
V pripadé nezaplaceni pojistného pojistnikem ani v dodatecné Indté stanovené pojistitelem v upomince, zanikne pojisténi odchyliné
od ustanoveni § 2804 obcanského zakoniku dnem nasledujicim po marném uplynuti této dodatecné Indity.

Zméni-li se vlastnik nebo spoluvlastnik pfedmétu pojisténi, ke které se vztahuje sjednané pojisténi, a tento vlastnik nebo spoluvlastnik
nebyl pojistnikem, pojisténi oznamenim této zmény pojistiteli odchylné od ustanoveni § 2812 a § 2867 ob&anského zakoniku nezanika.
Prava a povinnosti pojisténého ze sjednaného pojisténi prechazeji z vlastnika, ktery prestal byt pojisténym, na nového nabyvatele.
Nejedna-li se o pfipad uvedeny v odst. 7 tohoto Clanku, potom pojisténi majetku a pojisténi souvisegjici s vlastnickym pravem zanika
oznamenim zmény viastnictvi nebo spoluvlastnictvi pojistiteli.

—_

10.

11.

Pojistnik je povinen platit pojistné, a to bézné nebo jednorazoveé, podle toho, co bylo dohodnuto v pojistné smlouve.

VySe pojistného je uvedena v pojistné smlouvé. Pojistitel je opravnén ovérit si u pojisténého spravnost Uidajd rozhodnych pro stanoveni

vySe pojistného.

Bézné pojistné je splatné prvniho dne pojistného obdobi, jednorazové pojistné dnem pocatku pojistént.

V pojistné smlouve je mozné ujednat, Ze pojistnik uhradi pojistné (bézné nebo jednorazove) ve splatkach. V tomto pfipadé se ve smyslu

ustanoveni § 1931 obcanského zakoniku ujednava, Ze pokud nebude néktera ze splatek pojistného zaplacena nejpozdéji v den

splatnosti této splatky, stava se timto dnem splatna zbyvajici ¢ast pojistného, pokud pojistitel pisemné pozada o jeji zaplaceni nejpozdéji

k datu splatnosti nejblizsi pristi splatky.

Je-li v pojistné smlouvé ujednano placeni bézného pojistného ve splatkach dle odst. 4. tohoto &lanku, je splatnost pojistného nasleduijict:

a) v pfipadé pololetnich splatek jsou splatky pojistného splatné prvniho dne kazdého pojistného obdobi a dne, na ktery pripada konec
IhCity v délce 6 mésicl a pocitané od prvniho dne kazdého pojistného obdobi,

b) v pfipadé Ctvrtletnich splatek jsou splatky pojistného splatné prvniho dne kazdého pojistného obdobi a dne, na ktery pfipada konec
IhCity v délce 3, 6 a 9 mésicl a poditané od prvniho dne kazdého pojistného obdobi.

Nebylo-li v pojistné smlouvé vyslovné dohodnuto jinak nebo nejedna-li se o pripad Uhrady pojistného prostrednictvim pojistovaciho

zprostfedkovatele, pojistné se povazuje za uhrazené okamzikem jeho pripsani na ucet pojistitele nebo jeho uhradou pojistiteli v hotovosti.

Pojistitel ma pravo na pojistné za dobu trvani pojisténi, neni-li v ob&anském zakoniku, v téchto VPP PK 2014 nebo v pojistné smlouvé

stanoveno jinak.

Nastala-li pojistna udalost, v disledku které pojisténi zaniklo, ndlezi pojistiteli pojistné do konce pojistnéno obdobi, v némz pojistna

udalost nastala. Jde-li o jednorazové pojistné, nalezi pojistiteli celé pojistné za celou dobu, na kterou bylo pojisténi sjednano.

V souladu s ustanovenim § 2785 a § 2786 obcanského zakoniku pojistitel a pojistnik sjednavaji, Ze pojistitel ma pravo, v souvislosti

se zmeénami podminek rozhodnych pro stanoveni vySe pojistného, upravit vysi bézného pojistného na dalsi pojistné obdobi. Zménami

podminek ve smyslu predchozi véty se pro Ucely téchto VPP PK 2014 rozumi i zména ve Skodném poméru.

Pojistitel je povinen nové stanovenou vysi pojistného dle odst. 9 tohoto ¢lanku pojistnikovi sdélit nejpozdgji ve haté 2 mésich pred

splatnosti pojistného za pojistné obdobi, ve kterém se ma vyse pojistného zmeénit.

Nesouhlasi-li pojistnik se zménou pojistného dle odst. 9. a 10. tohoto Clanku, mdze tento svlj nesouhlas pojistiteli sdélit pisemné

nejpozdeji do 1 mésice ode dne, kdy se o navrhované zméné vyse pojistného dozveédél. V tomto pfipadé pak pojisténi zanikne uplynutim

pojistného obdobi bezprostfedné predchazejicino pojistnému obdobi, na které pojistitel nové stanovil vysi pojistného. Neupozornil-li vSak

pojistitel na tento nasledek pojistnika ve sdéleni podle odst. 10. tohoto ¢lanku, trva pojisténi nadale a vyse pojistného se pfi nesouhlasu

pojistnika nezmén.
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12. Pokud pojistnik svij pisemny nesouhlas s nové stanovenou vysi pojistného dle odst. 11. tohoto ¢lanku pojistiteli nedoruci, mé se za to,

ze pojistnik s novou vysi pojistného souhlasi, a to i se v8emi z toho vyplyvajicimi povinnostmi.

CLANEK V Vyluky z pojisténi

1.

Pojisténi se nevztahuje na Skodné udalosti vzniklé:

a) v dasledku valecnych udélosti, vzpour, povstani nebo jinych nasilnych nepokojti majicich charakter povstani ¢i revoluce,

b) v dusledku teroristickych aktd, stavek nebo zasahem vefejné moci a v pricinné souvislosti s nimi,

C)  jadernou energif, zafenim vSeho druhu a radioaktivni kontaminaci,

d) v dsledku vady, kterou méla pojisténa véc jiz v dobé sjednani pojisténi, a ktera méla ¢ mohla byt znama pojistnikovi nebo
pojisténému bez ohledu na to, zda byla znama pojistiteli.

Pojisténi se nevztahuje na Skodné udalosti, v souvislosti s kterymi uvede opravnéna osoba pfi uplathovani prava na pojistné plnéni

veédomé nepravdivé nebo hrubé zkreslené podstatné Udaje tykajici se rozsahu pojistné udalosti nebo podstatné Udaje tykajici se této

pojistné udalosti zamici.

Dalsi vyluky z pojisténi mohou byt uvedeny v dalSich Castech téchto pojistnych podminek, navazujicich pojistnych podminkach

a v pojistné smiouve.

CLANEK VI Pojistné pInéni

1.

2.
3.

Veskeré ceny pfi poskytovani pojistného plnéni pojistitele (nové, casoveé, jiné) nebo stupné opotrebeni, budou vzdy odborné stanoveny
pojistitelem, pripadné stanoveny k tomu zpUsobilou osobou po dohodé s pojistitelem.

Pojistitel poskytne pojistné pinéni v penézich v tuzemské méné (Ceska koruna), nevyplyva-li z obecné zavaznych pravnich predpist jinak.
Je-li pojisténym v pravnim vztahu pojisténi véci a jiného majetku, z néhoz je pojistitelem poskytovano pojistné pinéni, platce dané
z pridané hodnoty (déle také jen ,DPH"), poskytne pojistitel pojistné pinéni bez DPH s vyjimkou piipad(, kdy pojistény, coby platce DPH,
nemdze z divodd vyplyvajicich z obecné zavaznych pravnich predpist uplatnit narok na odpocet DPH. Pravidlo vyplyvajici z predchozi
véty neni nijak dotéeno tim, zda pojistény je ¢i neni opravnénou osobou.

1.

Odchyiné od ustanoveni § 2815 obcanského zakoniku pojistitel a pojistnik sjednavaji, Zze opravnéné osobé plijde k tizi urcita ¢ast Ubytku
majetku nastalého v pficinné souvislosti s pojistnou udalosti, ale ze tato ¢ast (dale také jen ,spolulicast”) vyjadiena v pojistné smlouveé
sjednanou pevnou ¢astkou, procentem, jejich kombinaci nebo i jinym zplisobem se stanovi nikoliv z hodnoty Ubytku majetku nastalého
v pficinné souvislosti s pojistnou udalosti, ale z hodnoty pojistného plnéni, na které by podle pojistné smlouvy a po zohlednéni vSech
ustanoveni pojistné smlouvy upravujicich pojistné plnéni (napf. ustanoveni o horni hranici pojistného pinéni apod.) vzniklo opravnéné
osobeé jinak, prave pred odectenim sjednané spolutiCasti, pravo (déle také jen ,hruba vyse pojistného plneéni®).

Spoluucast pojistitel odecte od hrubé vyse pojistného plnéni; rozdil obou Castek, tzn. hrubé vySe pojistného plnéni a spoluticasti,
je pojistnym plnénim, na néz vznika opravnéné osobé za pojistnou udalost pravo. Pokud hruba vyse pojistného plnéni nepresahuje
sjednanou spoluticast, pojistitel pojistné plnéni neposkytne.

V pojistné smlouvé mdze byt sjedndna také spoluli¢ast — neodCetnad, kterd se od hrubé vyse pojistného plnéni neodecita, do jeji vyse
se vsak pojistné plnéni neposkytuje.

CLANEK VIl Zachrariovaci naklady

1.

3.

Zachranovacimi naklady se rozumi G¢elné vynaloZzené naklady na:

a)  odvraceni bezprostfedné hrozici pojistné udalosti,

b)  zmiméni nasledkl jiz nastalé pojistné udalosti,

c)  plnéni povinnosti odklidit poskozeny pojistény majetek nebo jeho zbytky z hygienickych, ekologickych ¢i bezpecnostnich divodu.

Pojistitel nahradr:

a)  zachranovaci naklady vynaloZzené na zachranu zivota nebo zdravi osob max. do vySe 30 % z horni hranice pojistného plnéni
stanovené pro hodnotu pojistného zajmu (pfredmeét pojisténi) a pojistné nebezpedi, kterého se zachranovaci néklady tykaly,

b)  ostatni zachranovaci naklady max. do vyse 10 %, vzdy z horni hranice pojistného pInéni stanovené pro hodnotu pojistného zajmu
(pfedmét pojisténi) a pojistné nebezpedi, kterého se zachrafiovaci naklady tykaly, nejvySe vSak do celkové vyse 5000000 K&
ze vSech pojisténi sjednanych dle téchto VPP PK 2014 jednou pojistnou smlouvou.

Vyse vyplacené nahrady zachranovacich naklad( se do pojistného pinéni nezapocitava.

CLANEK IX Elektronicka komunikace

1.

2.

V souladu s ustanovenimi § 562, § 570 a nasl. a § 2773 obcCanského zakoniku, pojistitel a pojistnik vyslovné deklaruji, ze veskera

pisemna pravni jednani tykajici se pojisténi mohou byt ucinéna také elektronickymi prostredky.

Na zadost pojistnika stvrzenou podpisem pojistné smlouvy, pojistitel a pojistnik sjednavaji, ze pravni jednani pojistitele adresovana

Ucastnikdim pojisténi a ucinéna elektronickou postou se povazuji za dorucend, bez ohledu na to, zda se s jejich obsahem adresat

skutecné seznamil, okamzikem, kdy byla dorucena:

a)  nae-mailovou adresu Uc¢astnika pojisténi uvedenou v pojistné smlouve,

b)  nae-mailovou adresu Ucastnika pojisténi sdélenou prokazatelné pojistiteli kdykoliv v dobé trvani pojistént,

c) do datového prostoru v internetové aplikaci elektronického bankovnictvi Ceskoslovenské obchodni banky, a. s., pristupného
Udastnikovi pojistént z titulu jeho smiuvniho vztahu s Ceskoslovenskou obchodni bankou, a. s., nebo

d)  do datového prostoru v internetové aplikaci pojistitele ,Online klientska zéna“ pristupné Ucastnikovi pojisténi na internetové
adrese pojistitele “www.csobpoj.cz” z titulu uzavieni pojistné smlouvy, jejiz jsou tyto pojistné podminky nedilnou soucasti.
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CLANEK X Zvlastni ustanoveni o formé pravnich jednani tykajicich se pojisténi

1.

V souladu s ustanovenim § 1 odst. 2 ob&anského zakoniku pojistitel a pojistnik vyslovné sjednavaji, ze odchylné od ustanoveni § 2773
ob&anského zakoniku mohou byt zcela vSechna pravni jednani tykajici se pojisténi, bez ohledu na zavaznost jejich obsahu a bez ohledu
na pravni disledky s pravnim jednanim souvissjici, u¢inéna Ucastniky pojisténi vedle pisemné formy také v nékteré z nasleduijicich forem,
respektive nékterym z nasleduijicich zptisobd:
a)  elektronickou postou formou prostych e-mailovych zprav (tzn. e-mailovych zprav nevyzaduijicich opatfeni zaru¢enym elektronickym
podpisem),
b)  Ustné prostfednictvim telefonu; v takovém pfipadé vsak vyhradné prostrednictvim:
° telefonniho Cisla pojistitele 466100777 nebo
° jinych telefonnich Cisel pojistitele (nikoliv napf. telefonnich Cisel pojistovaciho zprostfedkovatele ¢inného pro pojistitele)
zverfejnénych a uréenych pojistitelem k telefonni komunikaci s U¢astniky pojisténi ve véci vzniku, zmény &i zaniku pojisténi
nebo ve véci Setfeni Skodnych udalosti, za podminky, Ze o telefonnich hovorech realizovanych prostfednictvim téchto
telefonnich Cisel je pojistitelem porizovan zvukovy zédznam, o jehoZ potizeni je kazda osoba volajici na tato telefonni ¢isla
hlasovym automatem pojistitele informovana pred zahajenim zaznamenavaného telefonniho hovoru,
c)  elektronickymi prostfedky prostfednictvim internetové aplikace ,Online klientska zéna“ (zfizené a provozované pojistitelem
a dostupné uUcastnikovi pojisténi na internetové adrese pojistitele www.csobpoj.cz) zabezpeceného internetového pfistupu,
k némuz ucastnik pojisténi obdrzel od pojistitele aktivacni kli¢ (dale také jen ,internetova aplikace®).

2. Pro Ucely pravnich jednani tykajicich se pojisténi ucinénych zplsobem podle odst. 1. pism. c) tohoto ¢lanku téchto VPP PK 2014
pojistitel a pojistnik sjednavaji nasledujict:

a) Pojistitel a pojistnik sjednavaji, Zze prostrednictvim internetové aplikace mohou Uéastnici pojisténi &init pouze takova pravni jednani
tykajici se pojisténi, ktera tato aplikace v ¢ase ucinéni pravniho jednani technologicky umoznuije.

b)  Aktivacnim kli¢em se pro Ucely pojisténi sjednaného podle téchto pojistnych podminek rozumi &iselny nebo alfanumericky
kod doruceny pojistitelem Ucastnikovi pojisténi, jehoz spravné zadani je neprekrocitelnou technologickou podminkou kazdého
jednotlivého pristupu do internetoveé aplikace. Je-li prostfednictvim internetové aplikace u¢inéno jakékoliv pravni jednani adresované
pojistiteli za pouziti aktivacniho klice, ma se za to, Ze toto pravni jednani inil U€astnik pojisténi, jemuz byl aktivaéni kli¢ pojistitelem
poskytnut. V zajmu pravni jistoty Ucastnikl pojisténi maze byt ucinéni pravniho jednani Ucastnika pojisténi adresovaného pojistiteli
prostrfednictvim internetové aplikace kromé pouziti aktivacniho klice podminéno i dalSim bezpecnostnim prvkem (napfr. dals§im, tedy
druhym, &iselnym ¢&i alfanumerickym kddem zaslanym k ucinéni pravniho jednani pojistitelem Ucastnikovi pojisténi napt. formou
SMS zpravy na jeho mobilni komunikaéni zarizeni).

c)  Pravni jednani uc¢inéna ucastnikem pojisténi prostrednictvim internetové aplikace se povazuji za dorucena pojistiteli, bez ohledu
na to, zda se s jejich obsahem pojistitel skutecné seznamil, okamZikem zobrazeni obsahu pravniho jednani Ucastnika pojisténi
v internetové aplikaci na strané pojistitele, které pojistitel Ucastnikovi pojisténi elektronicky prostfednictvim této aplikace potvrdi
informativnim textem potvrzujicim doruceni pravniho jednani pojistiteli.

d)  Pravni jednani u¢inéna pojistitelem prostrednictvim internetové aplikace se povazuji za doruéena Ucastnikovi pojisténi, bez ohledu
na to, zda se s jejich obsahem uUcastnik pojisténi skute¢né seznamil, okamzikem jejich doruceni do datového prostoru Ucastnika
pojisténi v internetové aplikaci.

e)  Povinnosti vSech Ucastnikd pojisténi souvisejici s vyuzivanim internetové aplikace:

° Ugastnik pojisténi odpovida za to, Ze pravni jednani nebo oznameni tykajici se pojiténi adresovana pojistiteli bude
prostfednictvim internetové aplikace Cinit pouze osobné.

° Uastnik pojistént je povinen neopoustét poditad nebo jiné komunikadni zafizeni, jehoz prostiednictvim vyuziva internetovou
aplikaci, béhem prihlaseni U¢astnika pojisteni k internetové aplikaci, zejména béhem &inéni pravnich jednani &i oznameni
tykajicich se pojisténi prostfednictvim internetové aplikace.

° Ugastnik pojisténi je povinen chranit svij aktivadni KIi&, drzet ho v tajnosti, nesdélit ho & nezptistupnit jakékoliv treti osobé
a &init obvykla bezpecnostni opatreni pred pristupem tretich osob k aktivaénimu KIici.

° Ugastnik pojistént je povinen neprodiené po zZjigténi podezieni na to, Ze by jeho aktivagni kIi§ mohl byt vyzrazen &i zpiistupnén
jakékoliv treti osobé nebo zneuzit jakoukoliv tfeti osobou oznamit toto své podezieni pojistiteli a postupovat dale dle jeho
pokynl (zejména napf. na vyzvu pojistitele a dle jeho pokyn zménit aktivaéni kli¢ apod.).

° Ugastnik pojisténi je povinen pfi vyuzivani internetové aplikace pouzivat pouze jim viastnéné nebo jim opravnénd uzivané
pocitate nebo jina komunikaéni zafizeni vybavené ¢i vybavena pouze opravnéne (legalné) ziskanym a instalovanym
softwarem.

<0 A Informace tykajici se zpracovani osobnich udajd a nékterych dal$ich souhlast
CLANEK XI > > o > O
_ udélenych ucastnikem pojisténi pojistiteli
1.V souladu se zdkonem ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Udajli a o zméné nékterych zékond, ve znéni pozdgjSich predpist (déle
také jen ,zakon"), udélil ucastnik pojisténi uzavienim, respektive podpisem, pojistné smlouvy, jejiz nedilnou soucasti jsou tyto vSeobecné
pojistné podminky, pojistiteli souhlas ke zpracovani osobnich Udajli obsazenych v pojistné smlouvé za Ucelem:

a)  nabizeni obchodu nebo sluzeb pojistitele a viech subjektd, které jsou Elenem koncernu CSOB, pojistitelem tdastnikovi pojisténi,

b)  jejich predani jinému spravci, a to pouze takovému, ktery je Slenem koncernu CSOB, zejména spolecnostem Ceskoslovenska
obchodni banka, a. s., Hypote&ni banka, a. s., CSOB Stavebni spoiitelna, a. s., CSOB Penziin spole¢nost, a. s., &len skupiny
CSOB, CSOB Leasing, a. s., CSOB Factoring, a. s., CSOB Asset Management, a. s., investiéni spole¢nost, Patria Finance, a. s.,
za Ucelem nabizeni obchodu nebo sluzeb timto jinym spravcem ucastnikovi pojistént,

c)  marketingového zpracovani za Gcelem vybéru vhodnych subjektl k osloveni a pripravy a tvorby analyz o anonymizované strukture
(zejména vékové, pohlavni, geografické, prijmové atd.) icastnikl pojistént, véetné jejich (minény analyzy) nasledného vyuZiti k Ucelu
dle pism. a) a b) tohoto odstavce.

V souladu se zéakonem udélil uCastnik pojisténi uzavienim, respektive podpisem, pojistné smlouvy, jejiz nedilnou soucasti jsou tyto

vSeobecné pojistné podminky, pojistiteli souhlas ke zpracovani citlivych Gdajd za Ucelem provozovani pojistovaci ¢innosti, ¢innosti

souvisejicich s pojistovaci ¢innosti a zajiStovaci ¢innosti.

Ve smyslu ustanoveni § 5 odst. 5 zékona udéluje Ucastnik pojisténi pojistiteli souhlas k tomu, aby k Udajim v rozsahu podle ustanoveni
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§ 5 odst. 5 zakona ziskanym pojistitelem, coby spravcem, prifazoval pojistitel dalsi osobni Udaje ucastnika pojisteni.

Vsechny vyse uvedené souhlasy udéluje Ucastnik pojisténi pojistiteli na dobu od okamZiku uzavreni pojistné smlouvy, jejimz uzavienim,

respektive podpisem, Ucastnik pojisténi vySe uvedené souhlasy pojistiteli udélil a jejiz nedilnou soucasti jsou tyto vSeobecné pojistné

podminky, do uplynuti 5 let od zaniku posledniho pravniho vztahu pojisténi sjednaného uvedenou pojistnou smlouvou, resp. v pripadé
zpracovani citlivych tGdajd na dobu trvani prav a povinnosti z pojisténi sjednaného uvedenou pojistnou smlouvou.

Déle Ucastnik pojisténi souhlasi s predavanim jeho osobnich Udajl do jinych statd, a to ve smyslu ustanoveni § 27 zakona.

Ve smyslu ustanoveni § 11 odst. 1 a 2 zakona pajistitel informuje a poucuje Ucastnika pojisténi o tom, ze:

a)  osobni Udaje Ucastnika pojisténi budou zpracovany v rozsahu osobnich Udajl obsazenych v pojistné smlouve, jejimz uzavienim,
respektive podpisem, Ucastnik pojisténi vySe uvedené souhlasy pojistiteli udélil a jejiz nedilnou soucasti jsou tyto vSeobecné
pojistné podminky, a v rozsahu osobnich tidaj sdélenych Ucastnikem pojisténi pojistiteli v souvislosti s pravnim vztahem pojistént,

b)  osobni Udaje ucastnika pojisténi budou zpracovany za Ucelem provozovani pojistovaci ¢innosti, ¢innosti souvisejicich s pojistovact
dinnosti, zajiStovaci ¢innosti, a dale za Ucelem nabizeni obchodu nebo sluzeb pojistitele a vSech subjektl, které jsou clenem
koncernu CSOB (specifikovanych vyge), Uéastnikovi pojigténi pojistitelem nebo &leny koncernu CSOB (specifikovanymi vyée), a za
ucelem marketingového zpracovani za Gcelem vybéru vhodnych subjekt’ k osloveni a pfipravy a tvorby analyz o anonymizované
strukture Ucastnikd pojistént,

c)  osobni udaje uUcastnika pojisténi bude zpracovavat pojistitel nebo zpracovatel, pripadné jiny spravce ve smyslu ustanoveni § 5
odst. 6 zakona, a to pouze takowy, ktery je &lenem koncernu CSOB, zejména Ceskoslovenska obchodni banka, a. s., Hypotedni
banka, a. s., CSOB Stavebni sporitelna, a. s., CSOB Penzijni spolednost, a. s., &len skupiny CSOB, CSOB Leasing, a. s., CSOB
Factoring, a. s., CSOB Asset Management, a. s., investiéni spole¢nost, Patria Finance, a. s., registrovany v souladu s ustanovenim
§ 16 zakona Uradem pro ochranu osobnich tdaj,

d)  osobni Udaje Ucastnika pojisténi nebudou zpfistupnény jinym osobam, nez uvedenym v predchozi odrazce,

e)  poskytnuti osobnich Udajl tcastnikem pojisténi pojistiteli je dobrovolné,

f) Ucastnik pojisténi je opravnén vyuZzit prav (zejména prava piistupu k osobnim Udajim a prava na opravu osobnich tdajd) danych
mu ustanovenim § 12 a § 21 zakona, zjisti-li nebo domniva-li se, Ze zpracovani jeho osobnich Udajl poskytnutych pojistiteli je
v rozporu s ochranou soukromého a osobniho Zivota zajemce nebo v rozporu se zakonem.

Ve smyslu ustanoveni § 13c zakona ¢. 133/2000 Sb., o evidenci obyvatel a o rodnych Cislech a o zméné nékterych zékond, ve znéni

pozdgjsich predpist, souhlasi tU¢astnik pojisténi s tim, aby ve stejném rozsahu, za stejnym Ucelem a po stejnou dobu jako ostatni osobni

Udaje bylo vyuzivano rodné cislo, jehoz je U€astnik pojisténi nositelem.

V souladu s ustanovenim § 7 odst. 2 zékona ¢. 480/2004 Sb., o nékterych sluzbach informacni spole¢nosti a o zméné néekterych

zakonU (zékon o nékterych sluzbach informadni spole¢nosti), ve znéni pozdéjSich predpisl, udéluje tcastnik pojisténi pojistiteli vyslovny

souhlas k vyuZziti podrobnosti jeho elektronického kontaktu obsazenych v pojistné smlouve, jejimz uzavienim, respektive podpisem,

Ucastnik pojisténi vySe uvedené souhlasy pojistiteli udélil a jejiz nedilnou soucasti jsou tyto vSeobecné pojistné podminky, za Ucelem

&ireni obchodnich sdéleni samotného poijistitele a véech subjektdl, které jsou lenem koncernu CSOB, elektronickymi prostiedky.

V souladu s ustanovenim ustanoveni § 128 odst. 1 zékona ¢. 277/2009 Sb., o pojiStovnictvi, ve znéni pozdgjsich predpisl (dale také

jen ,zakon o pojistovnictvi®), udéluje Ucastnik pojisténi pojistiteli vyslovny souhlas s poskytnutim informaci tykajicich se pojisténi, k némuz

se vztahuje pravni jednani, jehoz obsahovou soucasti tento souhlas je,

a)  zajistovnam (viz ustanoveni § 3 odst. 1 pism. g) zékona o pojistovnictvi) pojistitele,

b) ostatnim &lentim koncernu CSOB,

c)  ostatnim subjektdim podnikajicim v oblasti pojiStovnictvi a zajmovym sdruzenim &i korporacim téchto subjektd.

CLANEK XII Spoleéna ustanoveni

N —

4.
5.
6

Neni-li v pojistné smlouvé ujednéno jinak, je mistem pojisténi tizemi Ceské republiky.

Pisemna pravni jednani, ktera se tykaji pojisténi, musi byt u¢inéna v ¢eském jazyce.

Adresna pravni jednani pojistitele tykajici se pojisténi ucinéna v pisemné listinné formé a oznameni pojistitele ucinéna v pisemné listinné
formé (déle také jen ,pisemnosti“) se Ucastnikim pojisténi dorucuji na jimi posledné uvedenou adresu mista skutec¢ného i uvadéného
bydlisté, respektive na adresu skutecného &i ve verejném rejstiiku zapsaného sidla. UvedI-li pojistnik v pojistné smlouvé korespondencni
adresu (v poli nadepsaném ,Korespondencni adresa“), projevuje tim svou vdli, aby mu pisemnosti byly doruovany pravé na tuto
korespondencni adresu se vSemi pravnimi disledky z toho vyplyvajicimi, a pisemnosti se dorucuji na tuto adresu, vzdy vSak pouze
na adresu v Ceské republice.

Pojistna smlouva a pojisténi v ni sjednana se fidi Ceskym pravnim fadem.

Smluvni strany si mohou vzajemna prava a povinnosti upravit dohodou odchylné od VPP PK 2014.

Tyto VPP PK 2014 nabyvaji uinnosti dne 1. ledna 2014.

CLANEK Xl Vyklad pojmt

1.
2.

Bézné pojistné je pojistné stanovené za pojistné obdobi.

Casovou cenou je cena, kterou méla véc bezprostredné pred pojistnou udalosti; stanovi se z nové ceny véci, priéemz se prihlizi
ke stupni opotiebeni nebo jiného znehodnoceni anebo k zhodnoceni véci, k némuz doslo jeji opravou, modernizaci nebo jinym
zplsobem.

Jednorazovym pojistnym se rozumi pojistné, které je stanoveno na celou dobu, na které bylo pojisténi sjednano.

Opravnénou osobou je osoba, které v dlsledku pojistné udalosti vznikne pravo na pojistné plnéni. Opravnénou osobou je pojistény,
neni-li v pojistné smlouvé ujednano jinak.

Pojistitelem je CSOB Pojistovna, a. s., ¢len holdingu CSOB.

Pojistna doba je doba, na kterou bylo sjednano pojisténi. Pojistna doba je ¢asovy interval vymezeny pocatkem a koncem pojisténi
(pojisténi na dobu urcitou) nebo pouze pocatkem pojisténi (pojisténi na dobu neurcitou). Pojistna doba je uvedena v pojistné smlouveé
a nemusi byt shodna s pojistnym obdobim, za néz je placeno bézné pojistné.

Pojistna hodnota je nejvy$si mozna majetkova Ujma, kterda mdze v disledku pojistné udalosti nastat.

Pojistné nebezpeci je mozna pricina vzniku pojistné udalosti.

Pojistnym rizikem je mira pravdépodobnosti vzniku pojistné udalosti vyvolané pojistnym nebezpedim.
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10.

Pojistnik je fyzicka nebo pravnicka osoba, ktera uzaviela s pojistitelem pojistnou smlouvu a zavazala se platit pojistiteli pojistné.
Pojistnik nemusi byt totozny s pojisténym.

11. Pojistny rok je Casovy interval, ktery zacina v 00 hod dne oznaceného v pojistné smiouve jako pocatek pojisténi a kon&i uplynutim 365
kalendarnich dnd (v pfipadé prestupného roku 366 kalendarnich dnd) od pocatku pojistént.

12. Pojistény je osoba, na jejiz Zivot, zdravi, majetek, odpovédnost nebo jinou hodnotu pojistného zajmu se pojisténi vztahuije.

13. Pojistnym pInénim se pro Ucely pojisténi sjednaného podle téchto VPP PK 2014 rozumi suma pojistnych plnéni, na ktera vznikl
opravnénym osobam narok za pojistné udalosti nastalé v jednotlivych pojisténich podle téchto VPP PK 2014 sjednanych vSemi pojistniky
u pojistitele a ktera (minéna pojistna plnéni) byla za tyto pojistné udalosti pojistitelem vyplacena.

14. Predepsanym pojistnym se pro Ucely pojisténi sjiednaného podle téchto VPP PK 2014 rozumi suma bézného pojistného za jednotliva
pojisténi podle téchto VPP PK 2014 sjednana vSemi pojistniky u pojistitele.

15. Rezervou na pojistna plnéni se pro Ucely pojisténi sjednaného podle téchto VPP PK 2014 rozumi suma rezervy na pojistna pinéni
stanovena pojistitelem ve smyslu ustanoveni § 61 zékona ¢. 277/2009 Sb., o pojiStovnictvi, ve znéni pozdgjsich predpist, a vztahujici
se k jednotlivym pojistenim podle téchto VPP PK 2014 sjednanym vSemi pojistniky u pojistitele.

16. Skodna udalost je skutecnost, ze které vznikla Gjma a kterd by mohla byt diivodem vzniku prava na pojistné plnéni.

17. Skodnym pomérem se pro Udely pojisténi siednaného podle téchto VPP PK 2014 rozumi pomér, vyjadreny v procentech, mezi
- sumou pojistného plnéni a rezervou na pojistna pinéni, v Citateli, a
- predepsanym pojistnym, ve jmenovateli,

z kazdého jednotlivého pojisténi sjednaného podle téchto VPP PK 2014 vSemi pojistniky u pojistitele.

18. Ué&astnikem poji§téni se rozumi pojistitel a pojistnik jakoZto smiuvni strany a déle pojistény a kazda dalsi osoba, které ze soukromého
pojisténi vzniklo pravo nebo povinnost.
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