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V pripadé, ze se vam néco nepfijemného prinodi na internetu nebo s platebni kartou, poradime vam a pomtizeme dat vSe opét do poradku.
Kdyz budou nase pravni kroky nedspésne, unradime vam vzniklou finanéni Skodu.

Rozsah pojisténi

Familx ) _ Fina.né_ni nahrada Pr.?'lvr_u’ ochrana IT Asistence Pravni konzultqce
pojisténi pro celou rodinu (limit na PU) (limit na rok) (telefon, e-mail)
Nékup zboZi/sluzeb na internetu 50 000 K& 500 000 K¢ 4 x 30 min. / rok Neomezené
ZneuZiti platebniho prostredku 50 000 K& 500 000 K& 4 x 30 min. / rok Neomezené
Zneuzitl identity na interetu 250 000 K¢ 500 000 K¢ 4 x 30 min. / rok Neomezené
Poskozen( povésti na internetu Nenf* 500 000 Ke 4 x 30 min. / rok Neomezeng

*Limit 50 000 K& na odstranéni ¢i znesnadnéni pristupu k negativnim informacim o klientovi na internetu.

Rozsah sluzeb

Pri Spatném dodani nebo nedodani zbozi/sluzeb zakoupeného/zakoupenych na internetu provedeme reklamacni

Nakup zbozi/sluzeb na intemetu fizeni pro zajisténi spravného dodani. V piipadé nelspesného wyrizeni reklamace vam zaplatime vzniklou Skodu.

Pri zneuzitl platebniho prostredku pomcizeme ziskat zpét odcizenou financni ¢astku, pripadné vam poskytneme

Ariil plersonie [presteek finanénf nahradu za vzniklou Skodlu,

Vznikne-li zneuzitim identifikacnich Udajd na interetu financni Skoda, pomdzeme ziskat zpét odcizenou financni

Zneuzitiidentity na intemetu Géastku nebo zajistime zrusenl neopravnéného zavazku, pripadné uhradime vzniklou finanéni Skodu.

Kdyz dojde k poskozeni povesti pojisteneho na internetu nebo socidlnich sitich, provedeme opatreni k zamezenf

Poskozen povesti na intemetu P o . oo . . R :
P Sifeni negativnich informaci. Pomdzeme také odhalit zdroj Sifeni a domoci se omiuvy.

Navic v pfipadé soudniho sporu uhradime soudni naklady (advokata, soudni, spravni &i jiné poplatky, odménu znalce apod.).

Uzemni platnost IT Asistence

Nékup zboZi/sluzeb na internetu V pfipadé, Ze bude mit pojistény problém s vypocetni technikou,

g g ——— nainstalovanymi programy, internetem ¢i elektronikou (digitalni kamera,
: p : rty Svét telefon, set-top-box, DVD apod.), poskytneme telefonickou konzultaci

ZneuZitl identity na intermetu nebo se vzdélené pripojime k jeho poditaci a problém vyresime.

Poskozeni povesti na internetu

Priklady vyuziti

Bylo objednané zbozi z internetu nedpiné? e Prislo jiné nez objednané zbozi? e Prislo objednané zbozi

Néakup zbozi/sluzeb na internet - . v P . . B L
Up 20027sluz iermet poskozené? e Neprislo zbozi objednané na internetu vibec? e Nedoslo k realizaci objednané sluzby?

Vybral nékdo kartou pajisteného neopravnéne penize z bankomatu? e Pouzil nékdo kartu k neopravnénému
ZneuZiti platebniho prostredku nakupu zbozi? e Platil nékdo bezkontakiné kartou pojisténého? e Byla neopravnéné zauctovana platebni
transakce?

Naboural se nékdo do elektronického bankovnictvi? e Proved! nékdo neopravnénou transakci z uctu?
Zneuziti identity na intemetu Vyuzil nékdo osobni data pojisténého pro zavazky, se kterymi nesouhlasi? e Zaplatil nékdo neopravnéné kartou
pojisténého na internetu? e Viyuzil nékdo profil pojisténého ze socidlnich sitl ke svému obohaceni?

Setkali jste se na interetu s negativnimi a nepravdivymi informacemi o vasi osobé? e Byli jste na socialnich sitich
Poskozen( povesti na internetu pomluveni nebo urazeni a byla ohrozena vase dobra poveést? e Zneuzil nékdo soukromeé informace pojisténého
napr. ohledné sexualni orientace, nabozenstvi nebo zdravotniho stavu?

Nevite, jak nainstalovat poc¢itac, tiskarmu, skener nebo treba telefon ¢i tablet? e Problémy s televizi, DVD
prehravacem, set-top-boxem nebo tfeba s digitalnim fotoaparatem? e Nevite si rady s intemetovym prohlizeCem
nebo elektronickou postou? e Zlobi vas nainstalované programy ve vasem notebooku nebo pocitaci? e Nevite,
jak naistalovat potrebny software — napriklad antivirus?

[T Asistence

.
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Pojisténi pravni ochrany ridice
Pravni ochrana pfi fizenf jakéhokoliv motorového ¢i nemotorového vozidla do 3,5 t (. automobil viastni, pronajaty, firemni, jizdni kolo, priveésny vozik &j.)

Rozsah pojisténi

Rozsah Uzemni rozsah

Pravni pomoc (obhajoba apod.) pfi:
o trestni nebo spravnf fizeni' v souvislosti s fizenim vozidla

o spravni fizeni v souvislosti s provozem vozidla Evropa
Vymahani néhrady Ujmy zplisobené provozem vozidia
Limit pojistného plnent 400 000 Ke

Priklady z praxe

Priklad

Pojistény byl v souvislosti s dopravni nehodou obvinény
ze spachan trestného ¢inu z nedbalosti.

Rozsah pojisténi

Trestni nebo spravni fizeni' v souvislosti fizenim vozidla

Pojisténi pravni
ochrany fidice

Pojistény udajné porusil pri koupi nebo prodeji vozidla

Spravni fizeni v souvislosti s provozem vozidla Lo . :
predpisy o evidenci.

Pri dopravni nehodé byla pojisténému zplisobena Ujma, ale
pojistovna vinka ji nechce z povinného ruceni fadné nahradit,
nebo se na ni povinné ruceni nevztahuje.

Vymahani néhrady Ujmy zplisobené provozem vozidia

Primérné naklady na jeden spor

D EETE AT ITE] (S L EC T Néklady pro Ucely piikladu se skladaii z néklad(l die advokatnino
100 000 KE 24 602 K& tarifu (tfi Ukony, coz odpovida jednoduchému jednostupriovému fize-
500 000 K& 63 478 K& ni bez odvolani) a soudniho poplatku. Nejsou zahmuty dalsi naklady

1,000 000 K& 95 378 K& (napiiklad znalecné).

3000 000 K& 224 788 K¢

Pojisténi obcanské odpovédnosti
Pajisténi odpovédnosti za Ujmu zplisobenou v bézném obcanskeém zivote. Nevztahuje se na odpovédnost z vykonu povolani.

Pojisténi odpovédnosti obé¢ana

Rozsah pojisténi Limit pojistného pInéni Uzemni rozsah Spoluucéast
Ujma na zdravi, usmrcenim ‘ ‘
Ujma na véci ‘ . ‘
- ——— 10 000 000 K& CR + Evropa 500 K¢
Nasledna financni Ujma ‘ ‘
Nemajetkova Ujma ‘ ‘

Pojisténi odpovédnosti za ajmu

Vv souvislosti s Viastnictvim stavioy nebo bytu (vSechny, které pajisteny nelbo spolupajisteng

0soby viastni, neuréené k podnikatelskym Gcellim, véetné rozestavénych staveb)

majetkova Ujma na véci nebo na zviteti — poskozen, znicen,
resp. poraneni nebo usmrcent

provozem domacnosti

pri rekreacnim sportu

pri cyklistice

pouzitim opatrovatele v doméacnosti

psem, kockou, hospodarskym zvifetem

dalsSimi ¢innostmi v bézném obcanském zivoté

Dalsi vyhody

Spolupojisténé osoby — trvale Ziji s pojisténym v jedné doméacnosti a spole¢né uhrazuiji naklady, véetné déti.

Ujma zplisobena ¢lovéku na zdravi nebo usmrcenim véetné
nemajetkové Ujmy spocivajicl v dusevnich Utrapach

nasledna finanéni Ujma

nemajetkova Ujma zplisobené neopravnénym zasahem
do prava na ochranu osobnosti

Uma vznikla v pricinné souvislosti s wkonem funkce clena
voleného organu pravnickeé osoby jiné nez obchodni korporace

Spoluucast pfri pojistné udalosti

Pojisténi se sjednava se spolulcasti 500 KE.

Plnéni

Jedna paojistna udalost — do sjednaného limitu. Vice pojistnych udalost v roce — do dvojnésobku sjiednaného limitu.

Uzemni platnost pojisténi

Ceské republika + Evropa.

Parametry se mohou v priibéhu ¢asu méntt.




Pojisténi Rento
Z&Kladnim principem Urazového pajistént fidice je odskodnéni trvalych nésledkd nebbo smirti fidice, které nastanou v disledku dopravni nehodly.
Odskodnéni miize byt opakované a klient nasledné dostéava dozivotné diichod/rentu ve siednané vysi nebo miize byt odskodnéni jednorazove,
ato v pfipadé smrti fidice.

Pojisténi se vztahuje na Klienta fidiGe pi fizen osobniho automobilu do 3,5t s registraci (SPZ) v CR a ma Uzermni rozsah na Lizemi celého svéta.

Rozsah pojisténi

Smrt nasledkem urazu

100 000 K¢&
Trvalé nasledky urazu
jednorazové odskodnéni
10 % - 29 % 30 % -49 %
100 000 K¢& 200 000 K¢

Mésiéni dozivotni diichod pfi télesném poskozeni od 50 %

Vék pojisténého v dobé urazu Mésicni renta
18 az 25 let 7 000 K&
26 az 39 let 11 000 K&
40 az 49 let 12 500 K&
50 az 59 let 15000 K¢
60 a vice let 17 500 K&

Priklady z praxe

Priklady pojistnych udalosti
s télesnym poskozenim 50 %
avice

o poskozeni patere a michy e vazné mozkove poruchy e slepota e ztréata ruky v zapésti e ztrata nohy nad kolenem
o poskozeni obliCeje a ztrata ledviny e nasledky po poranéni plic @ omezeni hybnosti ramene a ztuhlost kolene

Priklady dil¢ich pojistnych
udalosti s moznym
jednorazovym odskodnénim o ztrata 10t zubl (10 %) e ztréta sleziny (15 %) e Uplna ztuhlost kolene (45 %) e ztrata ledviny (25 %)
(prt soubehu poskozeni a souctu e omezeni hybnosti ramene (18 %) e viklavost kotniku (15 %)

procent trvalych nasledkd 50 %

a vice vzniké nérok na doZzivotni rentu)

Vyhody pro klienta
o Jedinecné Urazové pojisténi fidict na ceském trhu e Klient vi, Ze mu pojisténi pomCize i pfi mensich poskozenich
o Dozivotni diichod v pripadé Urazu e Klient dopredu zna vysi své dozivotni renty




