UIIVEJTE

SI'S PREMIUM KARTOU NEJVYSSI KOMFORT
A BEZPECI, AT JSTE KDEKOLIV




Jen tézko si dokazete predstavit kartu, ktera by tono
uméla vic. V kazdodennich situacich i na cesté kolem svéta
vam da jistotu, ze mate penize vzdy na dosah a navic ochrani vas
i vasi rodinu.
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POINEJIE

VSECHNY VYHODY PREMIUM KARTY UZIVEJTE SI MALE | VELKE RADOSTI
Vitejte ve sveté luxusnich vyhod, které vam prinasi prestizni Zivot patff tm, kteff na vyjimecné okamziky jen necekayi, ale sami
Premium Karta. Diky komplexni nabidce sluzeb se nejen je vyhledavaji. S Premium Kartou si mUzete naplno uzit kazdy
na svych cestach vzdy setkate jen s prvotridni peci. moment, at’ jste pravé na dovolené, sluzebni cesté nebo ,jen"

na rodinné veceri.

Mastercard World Elite o QObjevili jste vyhodné letenky do vasi vysnéné destinace?

» BezUro¢né obdobi az na 65 dndi
R - e Chcete si prodlouzit pobyt na horach, kdyz napadne

¢ Cestovni pojistent (individuéini nebo rodinnée) &erstvy pragan a na modré obloze zaf slunce?
¢ Pojisteni storna zajezdu a letenek
Poii&ien! zirét bo odcizen karty | bnich véo! ¢ Rozhodnete se zpestrit si dovolenou v exotickem resortu
o Pojisteni ztraty nebo odcizen( karty i osobnich véci potapecskym vylstern?
o Pojisténi nakupu proti poskozeni a kradezi na 6 mésicd
e Narazili jste na okouzlujici Sperk ¢i modni doplnék pro svou

Pojisteni prodlouzené zaruky o 1 rok na vybrané zbozf
el P v Y drahou polovicku?

¢ Rozsahlé asistencni sluzby

Py LoumgeKey — vs‘[up do letigtnich Sa‘onkﬁ o Hledéte, ¢im udélat radost détem za vyZﬂameﬂéﬂ\/
, na vysvedceni?

o Bezkontaktni platby

o Zabezpecenl internetovych plateb e Anebo jste jen béhem vecere ve vyhlasene restauraci

o \/ybér hotovosti na pokladnéach u vybranych obchodnikd dostali neodolatelnou chut na Cerstvého humra’?

¢ Prémiove benefity Mastercard

At uz potrebujete zaplatit v obchodé ¢i na internetu, doma nebo
v zahranici, s Premium Kartou vas nebude omezovat nic — pouze
vlastni fantazie.




S PLACENIM SI NEDELEJTE STAROST]

Platte bezkontaktné - pohodiné a bezpecné

S modemi bezkontaktni kartou mizete platit bez nutnosti vkladat
kartu do platebniho terminalu — kartu totiz staci jen prilozit. Navic
pfi platbach do 500 K& nenf PIN ani nutné zadavat.

Spolehlivé zabezpeceni internetovych plateb

S Premium Kartou miZete bezpecné nakupovat také v e-shopech.

Diky aplikaci CSOB Smart Kli¢ platby kartou na internetu potvrdite
jednoduse otiskem prstu, kratkym PINem nebo pomoci Face ID.
Aplikaci proto do mobilu rozhodné doporucujeme stahnout.

Krom toho u kazdé platby posuzujeme i miru jeji rizikovosti, a tak
u nékterych nebudeme potvrzeni ani vyzadovat.

Zaplatte mobilem nebo chytrymi hodinkami

S Apple Pay, Google Pay, Xiaomi Pay a Garmin Pay mUZete platit
v obchodech/e-shopech a vybirat hotovost z bezkontaktnich
bankomat(l. Bezpecné a rychle. Pro aktivaci sluzby staci udaje
karty viozit do Apple Wallet, Google Pay ¢i Garmin Connect,
potvrdit SMS kédem a mizete ji zacit pouzivat. Pri aktivaci
doporucujeme mit na karté povolené platby na internetu.

Vice na www.csob.cz/xpay.

Bezpecnost vasi karty je naSe priorita

Pokud zjistime, ze na vasem Uctu probéhla neobvykla ¢i jinak
podezrela transakce, budeme vas kontaktovat. Toto overeni
pomaha zvysovat bezpecnost plateb i kvalitu nasich sluzeb.

FLEXIBILITA SPLACENI

Bezurocné obdobi Premium Karty trva az 55 dni a vztahuje se
na nakupy v obchodech, na internetu i vybery z bankomatu.

Vyuzijte flexibilitu splaceni

o Kazdy mésic obdrzite podrobny vypis s prehledem vsech
plateb provedenych vasi Premium Kartou

e Po obdrzeni vypisu mate az 25 dni na rozmyslenou,
kdy a jak své nakupy uhradite. \lypis obsahuje vsechny
potfebné informace jako vycerpanou ¢astku, vysi minimalni
splatky a datum splatnosti

e Bude-li vyCerpana ¢astka za vaSe nakupy uhrazena do data
uvedeného na vypisu, nebudou vas nakupy stat nic navic.
Penize od banky jste si pCicili zcela zdarma

e Pokud se rozhodnete uhradit své nakupy po ¢astech
(minimalne vsak 5% z vycerpané ¢astky), budou vam
nauictovany Uroky. Mazete si ovsem zvolit vysi ¢astky,
kterou chcete prozatim uhradit, a zbytek doplatit pozdéji

Stadf si nainstalovat nasi aplikaci CSOB Smart a o své karté
budete mit vzdy perfektni prehled. Krom jiného v aplikaci najdete,
kolik vam zbyva z limitu karty, tamtéz si zobrazite i jeji PIN

a samoziejmé tam mizete splatku kreditky i jednoduse splatit,
jak se vam hod.

Automaticka plna splatka

Pripada vam hlidani Uhrady mésicni splatky nepohodiné?
Sjednejte si automatickou plnou splatku a Uhradu celé vyCerpané
castky provedeme za vas. f
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KARTA, KTERA OCHRANI VASE NAKUPY

POJISTENI ZTRATY NEBO KRADEZE KARTY

Premium Karta vam m(ze usetiit mnoho starostf i v situacich,
které si nikdo z nas nepreje zazit. A je jedno, jestli vam do televize
stréilo vase dité nebo vam praskl displej mobilu po padu
na chodnik. Pokud jste je zaplatili Premium Kartou,
nemusi vas tato nestestf trapit.

o Pojisténi nakupu proti poSkozeni a kradezi
Zbozi zaplacené Premium Kartou budete mit automaticky
p0jistené na 6 mésicl proti poskozeni nebo odcizent.
Pokud se vam rozbije napriklad notebook nebo vam ho
odcizl ze zamc&eného auta, uhradime vam Skodu

o Pojisténi prodlouzené zaruky o 1 rok
Na vybrané zbozi zaplacené Premium Kartou se navic
vztahuje prodlouzena zéruka — k zakonné dvouleté zaruce
tak ziskate dalsi rok zdarma. Prodlouzena zaruka platf
na domaci spotfebice, elektroniku, mobilni telefony
Ci tablety, hobby naradi a zahradnicke zbozi

Uplné znénf podminek poji&téni je uvedeno v platnych Informacich
0 pojisténi nakupu a prodlouzene zaruce, které jsou k dispozici
na www.csob.cz/op nebo v kazdé pobocce CSOB.

Co kdyz ztratite platebni kartu i dalsi osobni véci spolecné
s penézenkou? Nebo vam nékdo odcizi penize, které jste si prave
vybrali z bankomatu? A stat se miize i to, Ze nékde zapomenete
kabelku nebo mobil. S nasim pojistenim vas to nemusi tolik bolet
— dostanete zpét penize, o které jste spolecné s kartou prisli.

Vratime vam penize
o Pri zneuzitl karty
o P¥i kradezi hotovosti vybrané kartou nebo v pobocce
loupeznym prepadenim
Zaplatime za vas
o Mobilni telefon
e Pofizeni osobnich doklad(l
e /tracenou nebo ukradenou penézenku

e /tracenou nebo ukradenou kabelku, bryle, tablet,
notebook, e-book apod.

o Ztracené nebo ukradené chytré hodinky
Zdarma vam vydame novou kartu
o Pfi zméne jména

e Po ztrate, zni¢eni nebo odcizeni



CESTOVNI POJISTENI

POJISTENI DOVOLENE

Soustredte se pri cestovani na to podstatné — poznavani
novych krajli i lidf a sbirani zazitk& nebo odpocinek. Diky

nadstandardnimu cestovnimu pojisténi se nemusite obavat ani

necekanych situaci. Je jen na vas, jestli si zvolite pojistent
pro sebe nebo pro vasi rodinu.

Pojisténi obsahuje

L écebné vylohy
Odpoveédnost za skodu
Paojistént Urazu

Pojisténi zavazadel

Zahrnuje rovnéz rozsirené asistencni sluzby

Lékarske informace (potfebné ockovani, zdravotni rizika)

Turistické informace (sménné kurzy, pamaitky,
bezpecnost cilove zemé)

Administrativne-pravni informace (potrebna viza, zvaci povinnost))

Telefonicka pomoc v nouzi (policejni kontrola, vyhostén,
vyhledani pravnika)

Pomoc v pripadé ztraty dokladl (kontaktovani ambasady,
zajisténi tumocnika, uhrazeni nakladd spojenych
s vystavenim nahradnich doklad())

Zpozdéni letu — zmeéna rezervace letu, nahradnf ubytovant
a doprava (do hotelu a zpét na letiste)

Asistence v souvislosti s pracovnim pobytem
Vztahy s mistnimi policejnimi organy

Vztahy se zastupitelskymi Urady v zahranici
Vyslani rodinného pfislusnika do nemocnice
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Nikdy nevite, co mCze zkomplikovat vase plany. Diky pojistént

budete pripraveni na kazdou situaci.

Cestovni pojisténi rovneéz zahmuije:

Storno zajezdu nebo letenek

Pokud budete muset ze zavaznych divodd (napt. kvdli
nemoci) zrusit svou cestu, nahradime vam storno poplatky
za zruseni zakoupeného zajezdu nebo letenek

Predc¢asny navrat nebo preruseni cesty
Uhradime vam nevratné, nevycerpané a jiz unrazené
naklady na letenky, jizdenky, ubytovani a ostatni sluzby
(napr. fakultativni vylety, skipasy, potapecsky nebo
lyzarsky kurz)

Zmeskani odletu/odjezdu

Zmeskate-li odlet ¢i odjezd, zaplatime vam naklady

na cestu a ubytovani s tim spojené, a to v pripade, Ze se
nestihnete na misto véas dostavit kvili dopravnimu omezen,
které je zplsobené prirodni katastrofou, zpozdénim
prostredkl verejné dopravy nebo pokud dopravni
prostfedek havaruje

Uplné znéni podminek pojistént, véetné limit pojistného
plnéni, najdete v podminkach daného produktu, které jsou
k dispozici na www.csob.cz/op nebo v kazdé pobocce.



LOUNGEKEY = VSTUP DO LETISTNICH SALONKU

S Premium Kartou méte rocné 4 vstupy zdarma do salonkd

LoungeKey po celém svété. A vyuzit je mizete i se svou rodinou

(1 vstup = 1 osoba).

Ve vétsing salonkl LoungeKey je k dispozici obcerstvent
se studenym ¢&i teplym bufetem, nabidka alkoholickych
i nealkoholickych napojd, telefon, e-mail a internet.

Jak postupovat na letisti?
1. Vyhledéte salonek LoungeKey
2.V recepci prediozite svoji Premium Kartu a palubni vstupenku

v v

3. Podepisete ,zaznam o navstéve', kde bude uveden i pocet
hostl, ktefi s vami salonek navstivili

Detailni informace najdete po jednoduchém prihlasent
na www.loungekey.com/csobpremium nebo si mlzete stahnout
aplikaci pro chytré telefony a tablety (i0S, Android).

Pro vstup do salonkd je tfreba mit na své Premium Karté
(MC World Elite) povolenég internetove platby.

PREMIUM CONCIERGE VE VASICH SLUZBACH

Sluzby Premium Concierge predstavuji servis, ktery vam umi
zprijemnit zivot i v malickostech, takze vy mazete vénovat svijj
Gas vécem, které jsou pro vas opravdu dllezité: své roding, svym

koniCkdm nebo prosté jen sami sobé.

Piejete si obohatit sviij naroény zivotni styl?

Objedname listky do divadla nebo na koncert
Zaridime donasku kvetin

Rezervujeme stlil v restaurac

Naplanujeme rodinny vylet

Zavolame femeslnika, autoservis, odtahovou sluzbu
nebo kuryra

e Zorganizujeme program soukromeé akce a dalsi sluzby
dle vaseho prani

e & & o o

Jak mlzete Premium Concierge vyuzivat?

Sluzby jsou vam k dispozici 24 hodin denné, sedm dni' v tydnu.
Mdzete je vyuzit i v zahranict,

1. Zavolate na telefonni ¢islo: +420 226 226 000

2. Sdélite operéatorovi jméno spolu s dalsim identifikacnim
Udajem, na ktery se vas zepta

3. Operétor zajist sluzbu dle vaseho pozadavku

4. Pokud se rozhodnete za vybrany produkt nebo sluzbu

zaplatit platebnf kartou, bude jeho cena odectena z vaseho
kartového uctu

Sluzby Premium Concierge prirozeng zvysujl vasi spolecenskou
prestiz a pomahaji vam uzivat si dynamicky zivotni a pracovni rytmus.



http://www.loungekey.com/csobpremium
https://apps.apple.com/cz/app/loungekey/id808810002?l=cs
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.loungekey.android&hl=cs&gl=US

PREMIOVE BENEFITY MASTERCARD

POMOC DOBRYM VECEM

V Praze a dalsich 45 svétovych metropolich zapojenych
do programu Priceless Cities mate narok na exkluzivni pristup
k tisiclim z&Zitk(l z oblasti gastronomie, kultury, sportu,
zabavy a nakupovani. Jiste ke své karteé ocenite i bezplatné
letistni salonky v Praze, Bratislave a Vidni,

Neomezené vstupy do letiStnich salonki Mastercard

Az nékam poletite z Prahy, Bratislavy nebo Vidné, nezapomerite

se stavit v letistnim salonku. Obcerstveni, denni tisk, filmotéka

a pripojeni k internetu tam pro véas budou k dispozici, kdykoli budete
chtit. V Praze ziskéate slevu na parkovani pfimo na letisti a moznost
prednostniho priichodu bezpednostni kontrolou.

Zdarma lékarsky servis online

Nevite sirady se zdravotnim problémem svym nebo ¢lena rodiny”?
Potfebujete objasnit lékarskou zpravu? Hiedate diagndzy

na internetu? Nebo byste se radi rovnou objednali ke specialistovi?
To vSe mlzete vyresit zcela online a zdarma.

Na app.ulekare.cz/Mastercard staci vyplnit potfebné Udaje
a na dalsim kroku jen zadate prvnich 6 Cisel Premium Karty.

Priceless Prague

Vystupte z turistického davu a navstivte v Praze mista, kam se
obycejné dostanou jen vyvoleni. A nejen to. Kamkoli priidete, jako
vzécny host mlzete vSe zazit na viastni k7. Varte s opravdovymi
séfkuchari, zatrénujte si s profesionalnimi sportovci, promiuvte si
S vyznamnymi osobnostmi.

Exkluzivné pro nase klienty prinasSime vyjimecné zazitky. Svou
dileZitost si tak mizete uzit v uméni a kulture, pri poznavani
kulinarskych zazitk(l ¢i krés Prahy, sportu, cestovani nebo
nakupovani. Staci mit nasi kartu a zaregistrovat se.

Vice na www.priceless.com/csobpremium,
www.priceless.com/prague a www.mujmastercard.cz/premium

\éfime ve svét, kde Uspésni pomahaji ttm, kdo takove stésti neméli.

Pri kazdém nakupu vas mUze hrét u srdce, 7e jste nékomu pomonli.
Diky sluzbé CSOB NaDobrouVéc miizete posilat 0,1 %,

0,5 % nebo 0,8 % z kazdé platby kartou nékteré z osmi
neziskovych organizaci. Podporite napriklad vychovu pst pro
nevidome, seniory nebo deti v krizovych situacich, ale také obnovu
a ochranu ¢eské krajiny ¢i humanitari projekty po celém sveté.

Dlouhodobé pomahame Nadaénimu fondu Mathilda,

se kterym spolupracujeme na vychové vodicich psu.

V tomto pripadé vase prispévky znasobime, a pokud zaplatite
kreditni Premium Kartou, ¢astku podruhé znasobi i Mastercard.



https://app.ulekare.cz/Mastercard
http://Vystupte z turistického davu a navštivte v Praze místa, kam se obyčejně dostanou jen vyvolení. A nejen to. Kamkoli přijdete, jako vzácný host můžete vše zažít na vlastní kůži. Vařte s opravdovými šéfkuchaři, zatrénujte si s profesionálními sportovci, prom
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http://Vystupte z turistického davu a navštivte v Praze místa, kam se obyčejně dostanou jen vyvolení. A nejen to. Kamkoli přijdete, jako vzácný host můžete vše zažít na vlastní kůži. Vařte s opravdovými šéfkuchaři, zatrénujte si s profesionálními sportovci, prom
http://www.priceless.com/csobpremium
http://www.priceless.com/prague

CSOB

800 370 370 | www.csobpremium.cz
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